
 13:30-16:30（受付13:00～）

カリキュラム

30 名　定員に達し次第締め切ります

「叱り方・褒め方セミナー(3/9)」受講申込書

主催・問い合わせ・申込先

（公財) 埼玉県産業振興公社　研修・情報Ｇ
さいたま市大宮区桜木町 1-7-5　ソニックシティビル 10階
TEL 048-647-4087　FAX 048-645-3286
http://www.saitama-j.or.jp

2020 年  3 月  9 日 （月）

埼玉県産業振興公社　研修室A
（ソニックシティビル１０Ｆ）

受講料 会員：無料
一般：2,100 円（税込み）

部下（後輩）の行動改善と行動強化に向け、叱り方と褒め方を習得します。
上手な叱り方と褒め方のスキル習得に加えて、“叱る・褒める” ことの価値認識を強化します。
スキルと姿勢の双方を強化し、職場実践につなげます。
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※カリキュラム内容は予告なく変更になる場合があります。

予めご了承ください。

１．オリエンテーション
～叱るとは、褒めるとは

２．効果的な叱り方を身に付ける
 (1) 叱る際の留意点
 (2) 行動改善への意欲を引出す
 (3) 重要ポイントはインパクトを高める
 (4) ダメージを抑える
 (5) 叱るを実践する

３．効果的な褒め方を身に付ける
 (1) 褒めることの重要性
 (2) 褒める効果
 (3) 褒める箇所の着眼点
 (4) 褒めた後の改善点の効果的な指摘
 (5) 効果的な褒め方、言い回し
 (6) 褒めるを実践する
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講師
　人材育成フォレスト
　代表　松 岡　直 人　氏

ア1227

埼玉県産業振興公社　会員優待セミナー（公社会員無料）

★個人情報の利用目的★　埼玉県産業振興公社の個人情報保護方針に基づき、下記の目的で利用させていただきます。
・セミナーやイベントなどに関する情報のご案内（送付を含みます。）・セミナー実施上必要な参加者名簿、受付名簿の作成、お問い合わせに関する対応等
・セミナー時に撮影の写真をＨＰ等において公開する場合があります。第３者提供は致しません。


